
معلومات للآباء وأولياء الأمور 
لقد تبنت مدرستنا بروتوكول الاستجابة الموحدة (SRP) الخاص بمؤسسة "أنا 

أحبكم يا رفاق (I Love U Guys)". ومن هذا المنطلق، سيتدرب الطلاب 
وطاقم العمل بالمدرسة على هذا البروتوكول ويمارسوه ويطبقوه. 

لغة شائعة 
يســتند بــروتــوكــول الاســتجابــة المــوحــدة (SRP) إلــى نــهج شــامــل لمــختلف الــحوادث 
عــوضًــا عــن الــتركــيز عــلى حــالات فــرديــة بــعينها. وعــلى غــرار نــظام الــسيطرة عــلى 
الـحوادث (ICS)، يسـتخدم الـبروتـوكـول لـغة شـائـعة واضـحة مـما يـتيح المـرونـة فـي 

العمل به. 
الــــفرضــــية بــــسيطة - هــــناك خــــمسة إجــــراءات محــــددة يــــمكن تــــنفيذهــــا أثــــناء وقــــوع 
حــادث. فــعند الإبــلاغ عــن هــذه الــحوادث، يـُـصنف الإجــراء كـ "مــصطلح مــتداول" 
ثـم يـتبعه "تـوجـيه". حـيث تـُنفذَ هـذه الإجـراءات مـن قِـبل المـشاركـين النشـطين، بـما 
فــــــي ذلــــــك الــــــطلاب وطــــــاقــــــم الــــــعمل والمــــــعلمين وفــــــرق الإنــــــقاذ. يــــــعتمد بــــــروتــــــوكــــــول 
الاسـتجابـة المـوحـدة (SRP)عـلى الإجـراءات الـتالـية: الـتوقـف، والـتأمـين، والإغـلاق، 

والإخلاء، والملجأ. 

(HOLD) التوقف   
"في غرفة التدريس أو المكان الذي توجد به" 

يدُرب الطلاب على: 
 إخلاء الممرات والبقاء في أماكنهم أو في الغرفة الموجودين •

بها حتى يُعلن أن "كل شيءٍ آمن" 
 الاستمرار في أعمالهم كالمعتاد •

يدُرب البالغين وطاقم العمل على: 
 إغلاق الأبواب وتأمينها •
 التحقق من وجود الطلاب والبالغين •
 الاستمرار في أعمالهم كالمعتاد •

(SECURE) التأمين   
"اذهب للداخل. وأغلق الأبواب الخارجية" 

يدُرب الطلاب على: 
 الذهاب داخل المبنى •
 الاستمرار في أعمالهم كالمعتاد •

يدُرب البالغين وطاقم العمل على:  
 دخول الجميع إلى المبنى •
 إغلاق الأبواب الخارجية •
 زيادة الوعي بالموقف •
 التحقق من وجود الطلاب والبالغين •
• lالاستمرار في أعمالهم كالمعتاد 

(LOCKDOWN) إغلاق 
"الأقفال والأضواء وأي شيء بعيد عن 

الأنظار" 
يدُرب الطلاب على: 

 الابتعاد عن المشهد •
 التزام الصمت •
 عدم فتح الأبواب •

يدُرب البالغين وطاقم العمل على: 
 إخلاء الطلاب من الممرات إذا كان ذلك ممكناً •
 إقفال باب الصف الدراسي •
 إطفاء الأضواء •
 الابتعاد عن المشهد •
 التزام الصمت •
 عدم فتح الأبواب •
 الإعداد لتفادي الحادث أو الدفاع عن الموجودين •

(EVACUATE) الإخلاء 
"إلى مكانٍ آمن" 
يدُرب الطلاب على: 

 التخلي عن الأشياء إذا تطلب الأمر ذلك •
 إحضار هواتفهم، إذا كان ذلك ممكناً •
 اتباع الإرشادات •

يدُرب البالغين وطاقم العمل على: 
 إحضار قائمة الحضور وحقيبة الإخلاء (ما لم يُطلب منهم عدم إحضار أي •

شيء معهم، وذلك يتوقف على سبب الإخلاء.) 
 اصطحاب الطلاب إلى مكان الإخلاء  •
 التحقق من وجود الطلاب والبالغين •
 الإبلاغ عن الإصابات أو المشاكل باستخدام طريقة البطاقة الحمراء/•

البطاقة الخضراء. 

(SHELTER) الملجأ
"استراتيجية الدولة للسلامة والتصدي 

للمخاطر"  
قد تتضمن المخاطر: 

 الأعاصير •
 المواد الخطرة •
 الزلازل •
 أمواج تسونامي •

قد تتضمن استراتيجيات السلامة: 
 الإخلاء إلى مكان السكن •
 إغلاق الغرفة •
 الهبوط والتغطية والبقاء في مكانك •
 الوصول إلى مناطق مرتفعة •

يتم تدريب الطلاب على: 
 الاستراتيجيات اللازمة للسلامة والتصدي للمخاطر •

يتم تدريب البالغين وطاقم العمل على:  
 الاستراتيجيات اللازمة للسلامة والتصدي للمخاطر •
 التحقق من وجود الطلاب والبالغين •
 الإبلاغ عن الإصابات أو المشاكل باستخدام طريقة البطاقة الحمراء/•

البطاقة الخضراء. 
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إرشادات للوالدين 
فــي حــالــة نــشوب حــادث فــعلي، قــد يــكون لــدى الآبــاء بــعض الأســئلة حــول الــدور 

المطلوب منهم.  

التأمين   
"اذهب للداخل. وأغلق الأبواب الخارجية" 

يُســـتدعـــى إجـــراء تـــدابـــير الـــتأمـــين عـــند وجـــود خـــطر 
خــــارج المــــبنى. حــــيث يــــتم إحــــضار الــــطلاب وطــــاقــــم 
الـعمل إلـى داخـل المـبنى وإغـلاق الأبـواب الـخارجـية. 
قــــــد تــــــعرض المــــــدرســــــة لافــــــتة "المــــــبنى مــــــؤمــــــن" عــــــلى 
أبـــواب الـــدخـــول أو الـــنوافـــذ الـــقريـــبة مـــنها. وبـــداخـــل 

المبنى، سيستمر العمل كالمعتاد. 
هل يتعين على الآباء الحضور إلى المدرسة 

خلال حالة التأمين؟ 

لا يـــــــتعين عـــــــليهم ذلـــــــك؛ إذ يـُــــــبذل كـــــــل جهـــــــد مـــــــمكن 
لاســتمرار الــدروس كــالمــعتاد خــلال إجــراء تــدابــير الــتأمــين. وعــلاوةً عــلى ذلــك، قــد 

يُطلب من الآباء البقاء خارج المدرسة خلال إجراء تدابير التأمين. 
ماذا لو رغب الآباء في استلام أولادهم؟ 

يــــتوقــــف ذلــــك عــــلى الــــوضــــع آنــــذاك؛ إذ قــــد لا يــــكون آمــــناً إطــــلاق ســــراح الــــطالــــب. 
وحســب تــطورات الــوضــع، قــد يــتغير الــتأمــين إلــى إجــراء دخــول مــراقــب أو إطــلاق 

سراح الموجودين أو كليهما. 
هل سيتم إشعار الآباء عندما تدخل المدرسة في حالة تأمين؟ 

عــندمــا تــكون تــدابــير الــتأمــين وجــيزة أو تــكون المــخاطــر ســلمية، مــثل وجــود حــيوان 
بريّ في الملعب، قد لا يستدعي ذلك إبلاغ الآباء أثناء إجراء تدابير التأمين. 

وعـــلى صـــعيد آخـــر، فـــي حـــالـــة الأحـــداث الأطـــول أو الأكـــثر خـــطورة، يـــتعين عـــلى 
المدرسة إشعار الآباء بأنها زادت من إجراءات التأمين. 

إغلاق 
"الأقفال والأضواء وأي شيء بعيد عن الأنظار" 

يُســــتدعــــى تــــنفيذ تــــدابــــير الإغــــلاق عــــند وجــــود خــــطر خــــارج المــــبنى. حــــيث يـُـــدَرب 
الـــطلاب وطـــاقـــم الـــعمل عـــلى الـــدخـــول إلـــى الـــغرفـــة الـــتي يـــمكن إغـــلاقـــها أو الـــبقاء 

فيها إذا هم فيها بالفعل، والتزام الصمت. 
تـُــطلق حـــالـــة الإغـــلاق فـــقط عـــند وجـــود تهـــديـــد فـــعليّ داخـــل المـــبنى أو بـــالـــقرب مـــنه 

جدًا.  

هل يتعين على الآباء الحضور إلى المدرسة خلال حالة التأمين؟ 
غـــالـــباً مـــا يـــميل الآبـــاء إلـــى الـــذهـــاب إلـــى المـــدرســـة أثـــناء فـــترة الإغـــلاق. وهـــذا أمـــر 
مـفهوم ولـكنه قـد يسـبب مـشكلات. وفـي حـالـة وجـود تهـديـد داخـل المـبنى، سـتتدخـل 
فــــرق تــــنفيذ الــــقانــــون. إذ أنــــه مــــن غــــير المــــحتمل أن يـُـــسمح لــــلآبــــاء بــــالــــدخــــول إلــــى 
المـــبنى أو حـــتى الحـــرم المـــدرســـي. حـــتى إذا كـــان الآبـــاء مـــتواجـــديـــن بـــالـــفعل فـــي 

المدرسة، سيُطلب منهم الإبقاء في أماكنهم. 
هل يتعين على الآباء إرسال رسائل نصية لأبنائهم؟ 

تــــدرك المــــدرســــة أهــــمية الــــتواصــــل بــــين الآبــــاء والــــطلاب خــــلال فــــترة الإغــــلاق. ولــــكن 
يـــــجب أن يـــــكون الآبـــــاء عـــــلى درايـــــة بـــــأنـــــه قـــــد لا يـــــكون آمـــــناً بـــــالنســـــبة لـــــلطلاب أن 
يـرسـلوا رسـائـل نـصية لـهم فـي الـفترة الأولـى مـن الإغـلاق. وعـندمـا يسـتقر الـوضـع، 

قد يُطلب من الطلاب إبلاغ آبائهم بما هو جديد على نحو منتظم. 
بــــــل إنــــــه فــــــي بــــــعض الــــــحالات، قــــــد يــــــتم إخــــــلاء الــــــطلاب ونــــــقلهم خــــــارج المــــــدرســــــة 

لإعادتهم إلى آبائهم.   
ماذا عن التدريبات غير المعُلن عنها؟ 

قــد تجــري المــدرســة تــدريــبات غــير مجــدولــة، إلا أنــه يـُـنصح بشــدة عــدم إجــراء أي 
تــــدريــــب دون الإعــــلان عــــنه. يــــسمى هــــذا تــــدريــــب غــــير مُــــعلن عــــنه، وهــــو يــــمكن أن 

يسبب قلقًا وضغطًا غير ضروري. 

يــــــجب عــــــلى الآبــــــاء أن يــــــدركــــــوا أن المــــــدرســــــة ســــــتبلغ 
الطلاب دائمًا أنه تدريب أثناء الإعلان الأولي. 

مـن المـهم الـتمييز بـين الـتدريـب والمـمارسـة. يُسـتخدم 
الـــــــتدريـــــــب لـــــــتطويـــــــر "الـــــــذاكـــــــرة الـــــــعضلية" المـــــــتعلقة 
بـــالإجـــراء المـــتدرب عـــليه. ولا يـــتم مـــحاكـــاة أي حـــدث؛ 
بـل يـتم فـقط تـنفيذ الإجـراء. أمّـا المـمارسـة، فـتحاكـي 

حدثًا فعليًا لاختبار قدرة العاملين والمعدات.   
هل يمكن للآباء مشاهدة التدريبات أو 

المشاركة فيها؟ 

ترحب المدرسة بالآباء الذين يرغبون في مشاهدة التدريبات أو المشاركة فيها.  
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